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Ksenija Matošović, Voditeljica Službe za praćenje učinkovitosti poslovanja isporučitelja vodnih usluga

21. studenoga 2023.

Gubici u sustavima javne vodoopskrbe 
u Republici Hrvatskoj

22HR06 - Potpora smanjenju gubitka vode u okviru reforme vodnog sektora u Republici Hrvatskoj
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 gubici (46% u 2009., 49% u 2016., 50% od 2017.)

Presenter Notes
Presentation Notes
Prekomjerni i neprihvatljivo visoki gubici su dugogodišnji problem u sektoru vodnih usluga u našoj državi. Već cijelo desetljeće nadležna tijela vodnoga gospodarstva predlažu odgovarajući zakonodavni, planski i programski okvir i osiguravaju sredstava iz EU fondova i nacionalnih sredstava za investicije u razvoj i obnovu vodnokomunalne infrastrukture radi poticanja javnih isporučitelja vodnih usluga i njihovih osnivača i vlasnika-jedinica lokalne samouprave da se s najvećom odgovornošću krene u smanjivanje gubitaka odnosno da se poduzmu potrebne aktivnosti s ciljem postizanja odgovarajućih vidljivih rezultata (da se gubici sa sadašnje razine od prosječno 50% smanje ispod 25 %). Na mnogim područjima su postignuti značajni rezultati, ali isto tako postoje područja gdje nije učinjeno dovoljno pa gubici danas iznose preko 50 %, čak i preko 80%. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
Nažalost, u tu skupinu spadaju naši najveći gradovi s velikim brojem korisnika pa je problem gubitaka vode u količinskom smislu još izraženiji i teži.To u ovoj energetskoj krizi i u okolnostima klimatskih promjena (dugotrajnih suša) ima posebno negativne efekte. Prosječno polovina zahvaćene vode izgubi se u distribuciji vode što je dugoročno neprihvatljivo i nužno je učinkovito rješavati.
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• Svi vodoopskrbni sustavi opterećeni su vodnim gubicima

• Bez poduzimanja odgovarajućih mjera neminovno dolazi do 
kontinuiranog porasta vodnih gubitaka barem zbog povećanja 
starosti sustava

• Metodologija za smanjenje vodnih gubitaka počiva na podizanju 
znanja o vlastitim vodoopskrbnim sustavima, korisnicima, 
pogonskim stanjima i podizanju znanja o problematici vodnih 
gubitaka

• Za učinkovito upravljanje vodnim gubicima potrebno je 
definirati mjere koje će utjecati na smanjenje vodnih gubitaka te 
pratiti učinke provedenih mjera
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 4. svibnja 2023. stupio je na snagu Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o vodama (Narodne
novine, broj 47/2023) kojim su preuzete određene odredbe Direktive o kvaliteti vode namijenjene
za ljudsku potrošnju (2020/2184 - preinaka):

- poboljšanje pristupa vodi namijenjenoj za ljudsku potrošnju za sve, a posebno za ranjive i
marginalizirane skupine;

- obveza provedbe procjene rizika i upravljanje rizikom u području sliva vodozahvata vode
namijenjene za ljudsku potrošnju;

- obveza provedbe procjene razine gubitaka vode u sustavima javne vodoopskrbe i mjere za
smanjenje gubitaka vode.

• Zemlja članica procjenjuje 
razinu gubitaka i mogućnosti 
za poboljšanja (metodom ILI)

do 
12.01.2026
.

• Komisija dopunjuje DWD 
Preinaku i specificira ILI prag 
iznad kojeg Zemlja članica 
izrađuje akcijski plan

do 
12.01.2028
.

• Zemlja članica predaje 
Komisiji Akcijski plan s 
mjerama za smanjenje 
gubitaka vode

do 
12.01.2030
.

Presenter Notes
Presentation Notes
Države članice dužne su do 2026. godine prikupljati podatke o visini gubitaka To je u svrhu donošenja delegiranog akta Europske komisije kojim će se propisati prihvatljiva razina gubitaka koja će važiti za sve države članice (12.01.2028.). One države članice EU koje će imati prosječne gubitke više od razine prihvatljivih gubitaka koja će se naknadno propisati, bit će dužne izraditi i dostaviti Europskoj komisiji Akcijski plan za smanjenje gubitaka (do 12.01.2030.). S obzirom da je razina prosječnih gubitaka kod nas već detektirana kao vrlo visoka mi smo korisnici projekta… 
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• financira Europska Unija kroz Instrument za tehničku potporu (svibanj 2022. – prosinac 2023.)
• provodi Svjetska banka u suradnji s Glavnom upravom za potporu strukturnim reformama (DG Reform) 

Europske komisije
• Ministarstvo gospodarstva i održivog razvoja i Hrvatske vode su korisnici

• OČEKIVANI REZULTATI:

o Nacionalni akcijski plan za smanjenje gubitaka vode u javnim vodoopskrbnim sustavima
o ojačati kapacitete za smanjenje gubitaka
o potaknuti javne isporučitelje da povećaju učinkovitost svoga poslovanja
o organizacija i provedba radionica i edukacija o metodologiji izrade vlastitih akcijskih planova JIVU za 

smanjenje gubitaka i pokazateljima učinkovitosti.

Presenter Notes
Presentation Notes
Rezultat će izravno doprinijeti dostizanju cilja NPOO #62 - smanjenje gubitaka vode na nacionalnoj razini za 7% do 2026. godine te uvjetu da se gubici vode u javnim vodoopskrbnim sustavima koji su podržani kao pojedinačni projekti u sklopu NPOO-a smanje za minimalno 25%. U listopadu 2022. održano je 12 radionica, a u prethodna 2 tjedna još 6 radionica na području 6 VGO-aIzrađeni su edukativni materijali (toolkit) 
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Naziv Datum završetka
Kvantitativni pokazatelj

osnovna vrijednost cilj

Provedba programa vodnog gospodarstva

Donošenje Višegodišnjeg programa gradnje komunalnih vodnih građevina  za razdoblje do 2030. godine Q4 2021 - -

Izmijenjen pravni okvir u sektoru vodnih usluga Q4 2022 - -
Integracija pružatelja vodnih usluga Q4 2024 200 40

Daljnja provedba programa vodnog gospodarstva
Donesen Nacionalni akcijski plan za smanjenje gubitaka vode u javnim vodoopskrbnim sustavima Q2 2024 - -
Osnovano Nacionalno tijelo za praćenje gubitaka u vodoopskrbnim sustavima Q4 2024 - -
Usvojeni akcijski planovi za smanjenje gubitaka javnih isporučitelja vodnih usluga Q4 2025 0 40
Stupanje na snagu Uredbe o Vijeću za vodne usluge Q1 2024 - -
Izgradnja kapaciteta regulatora Q4 2024 0 7
Jačanje kapaciteta javnih isporučitelja vodnih usluga Q4 2025 0 12

Vodoopskrba
Smanjenje gubitaka u sustavima vodoopskrbe Q2 2026 44% 37%

Izgrađena / rekonstuirana mreža javne vodoopskrbe
Q2 2022 0 226
Q4 2023 0 517
Q4 2025 0 1.087

Mjerni uređaji na vodozahvatima Q4 2022 0 526
Ugovori o radovima sklopljeni za projekte vodoopskrbe Q4 2023 0 100
Stanovnici s poboljšanim pristupom vodoopskrbi Q2 2026 0 71.343
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Naziv Datum završetka
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Naziv Datum završetka
Daljnja provedba programa vodnog gospodarstva

Donesen Nacionalni akcijski plan za smanjenje gubitaka vode u javnim vodoopskrbnim sustavima Q2 2024

Osnovano Nacionalno tijelo za praćenje gubitaka u vodoopskrbnim sustavima Q4 2024

Usvojeni akcijski planovi za smanjenje gubitaka javnih isporučitelja vodnih usluga Q4 2025

Stupanje na snagu Uredbe o Vijeću za vodne usluge Q1 2024

Izgradnja kapaciteta regulatora Q4 2024

Jačanje kapaciteta javnih isporučitelja vodnih usluga Q4 2025
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Hvala na pažnji!
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